
Услуге за
еГрађане

Портал еУправа euprava.gov.rs представља 
јединствено електронско место преко којег се 
може приступити најважнијим информацијама 
и електронским услугама за грађане и 
привреду.

еГрађани су сви корисници електронских 
услуга на Порталу, који штеде ресурсе и на 
једноставан и брз начин - дигиталним путем - 
долазе до свих потребних информација и 
услуга. Осим могућности да услуге јавне 
управе покрећу електронским путем, еГрађани 
имају јединствено електронско сандуче 
(еСандуче) на Порталу еУправа и сва 
документа јавне управе достављају се управо у 
његово еСандуче.

У зависности од начина регистрације и пријаве 
на Портал еУправа, еГрађани могу приступити 
различитим електронским услугама и 
информацијама. Све детаље о доступним 
услугама са различитим нивоима приступа 
можете пронаћи у овом водичу.

Портал еУправа - доступне 
информације и услуге

Користите бројне услуre на 
Порталу еУправа и пронађите све 
информације о процедурама за 
следеће животне догађаје:

еГрађани са својим 
налогом приступају 
бројним порталима: 
Порталу еУправа, ЛПА, 
еФактуре, еЗдравље, 
Мој есДневник, Моја прва 
плата и АПР.



Корак 1. 
Преузмите мобилну апликацију ConsentID

Корак 2. 
Активирајте мобилну апликацију ConsentID

Корак 3. 
Пријавите се мобилном апликацијом

За више информација о коришћењу мобилне 
апликације ConsentID posetite eid.gov.rs

Како да користите мобилну 
апликацију ConsentID?

Пријава мобилном апликацијом 
ConsentID или КЕС-ом

Пријава корисничким именом и лозинком као 
основни и најнижи ниво поузданости 
аутентикације подразумева ограничен приступ 
подацима и услугама на Порталу еУправа.

Ипак, овај начин пријаве омогућава Вам:

• увид у сва документа која примате од органа 
јавне управе у Ваше еСандуче;

• заказивање термина за издавање личних 
докумената - личне карте и пасоша;

• заказивање термина за издавање 
квалификованог електронског сертификата;

• подношење захтева за издавање здравствене 
картице;

• подношење захтева за замену исправа о 
оружју или предају оружја;

• упис детета у вртић;
• заказивање термина за PCR тестирање;
• добијање обавештења о пристиглим 

резултатима за PCR тест.

Сви корисници који имају регистрован налог и истом 
приступају путем корисничког имена и лозинке, 
једним одласком на шалтер регистрационог тела 
могу добити параметре за активацију мобилне 
апликације ConsentID, а шта све можеш са 
ConsentID-ијем види на следећој страни.

Пријава путем мобилне апликације ConsentID 
или путем квалификованог електронског 
сертификата на USB токену/smart картици,  
омогућава приступ свим услугама на Порталу 
еУправа.

Истичемо само неке од њих:
• Приступ свим подацима у секцији „Моји 

подаци“ као и приступ подацима у 
Централном регистру становништва;

• Добијање подсетника о истеку личних 
докумената;

• Подношење захтева за издавање уверења о 
некажњавању;

• Подношење захтева за замену возачке 
дозволе;

• Подношење захтева за изводе из Матичних 
књига и Уверење о држављанству;

• Давање еСагласности другом лицу за 
поступке из надлежности МУП-а;

• Пријава боравка странца;
• Активирање квалификованог електронског 

потписа у клауду;
• Коришћење апликације за електронско 

потписивање докумената у клауду;

И многе друге услуге еУправе. 

Пријава корисничким
именом и лозинком


